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Khic phuc nhirng ton tai han ché sau kiém tra
cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira

mot ctra lién thong tai xa Hiép Hoa nam 2023

Thiee hién Két ludgn s6:93/UBND-VP ngay 24/10/2023 ciia UBND thi xd
Kinh Mén vé viéc thuc hién két ludn kiém tra cia Poan kiém tra cong tdc kiém
sodat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong cua thi xa Kinh Mon;

Tiép thu y kién va Két luan cua Poan kiém tra, nham khac phuc nhiing ton
tai han ché ma Poan kiém tra da néu ra trong dot kiém tra. UBND x4 Hiép Hoa
da nghiém tac kiém diém rat kinh nghiém, bd sung va khic phuc ngay nhiing t6n
tai, han ché ma Poan kiém tra da néu ra, cu thé:

1. Tiép thu ¥ kién cua doan kiém tra UBND xa Hiép Hoa s& bd tri thém chd
ngéi cho Quan su ngéi tai by phan Tiép nhan va tra két qua.

2. Chi dao Vian phong HDND - UBND x4 stra d6i, b sung ngay bang,
bién nhu: So d6 va Noi quy lam viéc Tai by phan tiép nhan va tra két qua treo
truée cira phong bi cii, md do ning mua, swong gioé; mirc thu phi 50% cho linh
vuc ho tich chua dugc niém yét cu thé tirng muc chi tiét tai UBND xa Hiép Hoa.

- UBND x4 d3 niém yét tai cong khai 7 budc thay thé S6 ho khau tai trong
phong Tiép nhan va tra két qua trudc chd ngdi ciia cong chirc Tu phéap - Ho tich
va ngoai cira cua BO phan tiép nhan va tra két qua.

3. Chi dao Cong chirc Tu phap - Ho tich khi dang két hon khong luu QD
ly hon (khi ¢6 1 hoac 2 nguoi da ly hon ngudi trude).

- 19 ho so chua sd hoa dau ra (ho so ching thuc): Do trong qua trinh tiép
nhan va tra két qua trén phﬁn mém mot cira, Cong chuc Tu phap - HQ tich thao
tac trén phan mém nhanh, phan mém upload chdm nén xay ra tinh trang tai liéu
két qua s6 hoa dau ra khong co trén hé théng phan mém mot cira (trén thuc té
cong chirc chuyén mon van luu day du cu thé s6 luong s6 hoa hd so dau vao, dau
ra clia timg ngudi, ting ngdy day du).

- Ho so chimg thyc chit ki: Ban than céng chtc chuyén mén 13 ngudi truc
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tiép tiép nhan ho so Online cta cong dan va da két hop tryc tiép ddi chiéu ban chinh
trong thanh phan hd so truc tiép va hd so Online. Do vay ban than cong chirc
chuyén mon chi luu CMND/CCCD phd t6 ctia ngudi yéu cau chimg thue chir ki ma
khong can ban chimg thuc do ban than thay néu yéu cau hd so chimg thuc s& gay
phién ha va mat phi ctia cong dan nén khong luu ban chimg thuc (khong luu day du
CMND/ CCCD chting thuc cua nhitng nguoi c6 lién quan).

Nhitng 16i néu trén Cong chirc chuyén moén nghiém tic rat kinh nghiém va
thuc hién dam bao khong dé xay ra 16i ma doan kiém tra d3 chi ra.

- 03 ho so chua s6 hoa thanh phan (ho so ho tich): Van dé nay do trong
qua trinh tiép cong dan truc tiép tai bd phan tiép nhan va tra két qua UBND x4
Hiép Hoa va huéng din cong dan giri hd so Onile. Trong qué trinh tiép nhan hd
so truc tiép va huéng dan cong dan 1ap ho so online cung thdi diém (Tiép nhan
thanh phan hd so gidy ctia cong dan day di) nén ban than cong chirc chuyén mén
s0 ¥, khong dé y thanh phan ho so cta céng dan giri hd so truc tuyén (online)
nén da tiép nhan ma khong dé y dén thanh phan ho so online ctia cong dan. Cong
chic chuyén moén s€ chu y hon nira khi tiép nhan hd so truc tiép va hd so truc
tuyén cta cong dan phai dam bao dy du thanh phan ho so ca vé hd so gidy va hd
so online.

Trén day 13 Bao cdo khic phuc nhitng han ché sau kiém tra cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh nim 2023. UBND x4 Hiép Hoa bao cao doan kiém
tra va UBND thi xa Kinh Mon./.

Noi nhdn:

- Boan KTKSTTHC thi xa; (Bao/céo)
- BTV bU, TTHDND;

- Cong chtrc chuyén mon UBND xa;
- Luu: VP.

Nguyén Vin Quin
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